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Ao longo de 2024, o Gabinete de Apoio a Vitima de Ponta Delgada prestou apoio a 368
pessoas, resultando em 2.839 atendimentos. No total, foram apoiadas 339 vitimas e chegou

ao seu conhecimento um total de 641 crimes & formas de violéncia.

Atendimentos Vitimas
2.839 339

Crimes & outras
formas de violéncia

641

1. Crimes & Outras Formas de Violéncia

No GAV de Ponta Delgada, a categoria criminal que se destacou foi a dos Crimes contra as

Pessoas, abrangendo 95,3% das situagbes de crime e violéncia.

Crimes & formas de violéncia

12; 1,9%

mCrimes contra as pessoas
B Crimes contra o patriménio

611 95 3% B Outros crimes & formas de violéncia
’ ’ 0

N: 641
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Crimes & outras formas de violéncia® [\ %
Homicidio consumado 0,2
Homicidio tentado 0,2
Ofensa a integridade fisica (simples) 23 3,5
Ofensa a integridade fisica (grave) 2 0,3
Violéncia Doméstica 520 81
Maus tratos (violéncia institucional) 4 0,6
Ameacal/coacéo 23 3,5
Perseguicao (Stalking) 4 0,6
Crime; sexuais contra pessoas adultas (praticados na sua 3 05
maioridade) ’
Crimes sexuais contra criancas e jovens 8 11
Difamagéao/injurias 20 3
Violacé@o de domicilio ou perturbacédo da vida privada 1 0,2
Devassa da vida privada/gravacdes e fotografias ilicitas 1 0,2
Abuso de confianca 1 0,2
Dano 3 0,5
Burla 5 0,8
Furto: em residéncia/edificio com arrombamento ou 1 0.2
escalonamento '
Furto: de veiculo automovel/motorizado 1 0,2
Furto: outros furtos 5 0,8
Roubo: por esticdo 1 0,2
Roubo: outros roubos 1 0,2
Assédio (contra ordenagao) 3 0,5
Bullying 4 0,6
Discriminacéo e incitamento ao édio e a violéncia 1 0,2
Sexting 1 0,2
Sextortion 1 0,2
Outro crime/forma de violéncia 2 0,3

Total 641 100

+ A diferenca entre o nimero de crimes & de outras formas de violéncia (n=641) e o nimero de vitimas apoiadas (n=339) ocorre devido a
possibilidade de uma Unica vitima ser alvo de multiplos crimes e formas de violéncia simultaneamente;
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1.1. Desdobramento da Violéncia Sexual

Nos casos de crimes sexuais, quer sejam praticados contra pessoas adultas ou criangas e
jovens, € comum que as vitimas descrevam a ocorréncia simultanea de diferentes tipos legais
de crime. Isto significa que uma unica vitima pode ter sido alvo de varios crimes sexuais em
simultdneo. A tabela a seguir representa esses casos, destacando a complexidade e a

interligacéo de diferentes formas de violéncia nessas situagoes.

Crimes Sexuais N

Crimes sexuais contra pessoas adultas (praticados na sua maioridade)

- Violagao 1

- Importunacao sexual 2
Crimes sexuais contra criangas e jovens

- Abuso sexual de criancas 4

- Coacao sexual 3

- Importunacgéo Sexual 1
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2. Pessoas Apoiadas

2.1. Referenciacao para a APAV

Das referenciacoes efetuadas para o GAV de Ponta Delgada, a maioria das pessoas procurou o

servico por iniciativa prépria (49,7%). Em segundo plano, os Orgdos de Policia Criminal

destacaram-se como a principal entidade a encaminhar pessoas para apoio (17,7%).

Referenciacéo para a APAV? [\ %
Amigo/conhecido/vizinho 30 8,1
Autarquia 3 0,8
CPCJ 1 0,3
Estabelecimento de ensino 1 0,3
Estabelecimento de salde 6 1,6
Familiar 20 54
Iniciativa prépria 185 49,7
Ministério Publico 3 0,8
ONG/IPSS 3 0,8
OPC 66 17,7
Seguranga social 9 2,4
Tribunal 12 3,2
Outro 33 8,9
Total 372 100

2 Cada pessoa podia ser referida para os servigos APAV por mais do que uma entidade em simultaneo, o que resultou num total de referenciacoes
(n=372) superior ao nimero total de pessoas (n=368) que contactaram 0 GAV de Ponta Delgada em 2024. Optou-se, nesta variavel, por ndo se

fazer referéncia a dados "s/ informacéao" para efeitos de analise;
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2.2. Tipo de contato efetuado

Em 2024, evidenciou-se como preponderante o contacto® telefonico, que totalizou 59,6% dos
contactos efetuados pelas pessoas que contactaram o GAV de Ponta Delgada, seguido dos

contactos presenciais e por email, com um registo de 14,1% cada.

Tipo de contacto

APOIO ONLINE

POR EMAIL 52; 14,1%

PRESENCIAL 52; 14,1%

TELEFONICO 220; 59,6%
OUTRO 35; 9,5%

S/ INFORMACAO

o 0 50 100 150 200 250

2.3. Tipo de Apoio Prestado

Do tipo de apoio especializado prestado pelo GAV de Ponta Delgada ao longo de 2024, destaca-
se 0 apoio emocional e/ou psicolégico, que representou 35,6% do total de apoio prestado.
E, embora a APAV seja reconhecida pela oferta de apoio especializado, é igualmente relevante
destacar a sua atuagcado no ambito do apoio n&o especializado, exemplificado pelo apoio genérico,

que representou 43,3% do apoio prestado as pessoas que contactaram o GAV de Ponta Delgada

em 2024.
Tipo de Apoio prestado* [\ %
Apoio Genérico 298 43,3
Apoio Emocional e/ou Psicolégico 245 35,6
Apoio Juridico 70 10,2
Apoio Social 75 10,9
Total | g5 | 100

3 Para cada pessoa apoiada foi possivel assinalar mais do que um tipo de contacto;

4 E habitual cada pessoa necessitar de receber mais do que um tipo de apoio simultaneamente, resultando numa contagem total de apoios (n=688)
superior ao nimero total de pessoas (n=368). Para efeitos de analise desta varidvel, optou-se por ndo fazer referéncia a dados categorizados como
"'s/ informacéo";
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3. Caraterizacao da Vitima

Em 2024, o GAV de Ponta Delgada apoiou um total de 339 vitimas, abarcando ndo apenas

vitimas de crime, mas também aquelas afetadas por diversas formas de violéncia.

3.1. Sexo da Vitima

No GAV de Ponta Delgada, o numero preponderante de vitimas que foi apoiado era do sexo
feminino (n=252; 74,3%). Adicionalmente, cumpre ressalvar a significativa percentagem de
homens que, em 2024, foi apoiado neste GAV apods ser vitima de crime & de outras formas de

violéncia, a qual se fixou em 24,2% (n=82).

Sexo da Vitima

82; 24,2%

B Feminino
O Masculino

252; 74,3% m S/ informag&o

N: 339
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3.2. Faixa Etaria da Vitima

A maioria das vitimas que foi apoiada no GAV de Ponta Delgada em 2024 encontrava-se nas
faixas etarias entre os 35 e 54 anos de idade, representando 34,7% (n=118) do total de vitimas

apoiadas neste GAV, seguindo-se as vitimas na faixa etaria com 65 ou mais anos (15,9%; n=54).

0-3 anos 2 0,6
4-5 anos 3 0,9
6-10 anos 9 2,7
11-17 anos 25 7.4
18-24 anos 22 6,5
25-34 anos 45 13,3
35-44 anos 56 16,5
45-54 anos 62 18,2
55-64 anos 33 9,7
65 ou + anos 54 15,9
S/ informagao 28 8,3

Total | 339 100

3.3. Nacionalidade da Vitima

Consistentemente ao longo dos anos, a nacionalidade portuguesa tem vindo a representar a
maioria das vitimas apoiadas no GAV de Ponta Delgada: em 2024 teve uma representatividade

de 94,4% com 320 vitimas apoiadas.

Nacionalidade da Vitima

ARGENTINA | 1; 0,3%

BRASIL 3; 0,9%

PORTUGAL 20; 94,4%
S/ INFORMACAO 15; 4,4%
N: 339 0 50 100 150 200 250 300 350
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4. Caraterizacao da Pessoa Agressora

Durante o ano de 2024, chegou ao conhecimento do GAV de Ponta Delgada um total de 345

pessoas agressoras.

4.1. Sexo da Pessoa Agressora

Predominantemente, as pessoas agressoras que chegaram ao conhecimento do GAV de Ponta
Delgada em 2024 eram do sexo masculino, totalizando 73,6% (n=254).

Sexo da Pessoa Agressora

. 0,
C0iE T 61;17,7%

B Feminino
O Masculino

m S/ informagao ou

254; 73,6% nao se aplica

E relevante salientar também a presenga significativa de mulheres como pessoas
agressoras (n=61; 17,7%).

% Nos dados referentes as pessoas agressoras, a categoria "S/ informag&o ou n&o se aplica” também abrange as situagdes em que a violéncia é
perpetrada por uma pessoa coletiva;
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4.2. Faixa Etaria da Pessoa Agressora

No que diz respeito a distribuicdo por faixas etarias, observou-se que a maior parte das pessoas
agressoras que chegou ao conhecimento do GAV de Ponta Delgada se situou entre os 25 e os
54 anos de idade, totalizando 36,5% (n=126).

Idade da Pessoa Agressora N %
Até aos 10 anos 1 0,3
11-17 anos 5 1,4
18-24 anos 17 4,9
25-34 anos 40 11,6
35-44 anos 47 13,6
45-54 anos 39 11,3
55-64 anos 24 7
65 ou + anos 22 6,4
S/ informacao ou ndo se aplica 150 | 435
Total | 345 100

4.3. Relagao entre Pessoa Agressora e Vitima

Mantendo a tendéncia de anos anteriores, as relagdes entre pessoa agressora e vitima foram,
sobretudo, pautadas por relagoes de intimidade, como é o caso da relagdo entre coénjuges
(n=72; 20,9%), entre ex-companheiros/as (n=16; 4,6%), companheiros/as (n=35; 10,1%), ex-
conjuges (n=14; 4,1%), ex-namorados/as (n=14; 4,1%) e entre namorados/as (n=6; 1,7%).
Desta forma, as pessoas agressoras envolvidas em relagdes de intimidade que chegaram ao

conhecimento do GAV de Ponta Delgada em 2024 totalizaram, no seu conjunto, 45,5% (n=157)

das relagoes estabelecidas entre pessoa agressora e vitima.




APAV

GAV Ponta Delgada foateie 10 MAMARY.

ApOlO E‘l Vitlma ao lado das Vitimas

Relacdo Pessoa Agressora-Vitima N %
Colega de escola/trabalho 5 1,4
Companheiro/a 35 10,1
Conhecido/a 12 3,5
Conjuge 72 | 20,9
Entidade patronal 2 0,6
Ex-companheiro/a 16 4,6
Ex-cénjuge 14 4,1
Ex-namorado/a 14 4,1
Filho/a 39 11,3
Funcionario de instituicdo 1 0,3
Genro/nora 3 0,9
Irm&o/a 13 3,8
Namorado/a 6 1,7
Neto/a 6 1,7
Padrasto/madrasta 5 1,4
Pai/mae 34 9,9
Prestador/fornecedor de servicos 1 0,3
Vizinho/a 8 2,3
Outra relagdo 11 3,2
Outra relacdo familiar 14 4,1
Inexisténcia de relagdo prévia 6 1,7
S/ informacéo 28 8,1
Total | 345 | 100

Os dados revelam também a significativa presenca de relagdes familiares de consanguinidade
nas situacdes de crime e de violéncia que chegaram ao conhecimento do GAV de Ponta Delgada

em 2024, destacando-se 0s numeros em que a pessoa agressora € pai ou mae da vitima (9,9%;

n=34) e em que € filho/a da vitima (11,3%; n=39).
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5. Caraterizacao da Vitimacao

5.1. Tipo e Duracao da Vitimacao

A analise ao perfil da vitimagao das 339 vitimas apoiadas no GAV de Ponta Delgada em 2024
revela que 58,7% (n=199) foi alvo de vitimag¢ao continuada, caraterizada pela recorréncia e

persisténcia da violéncia ao longo do tempo.

Tipo de Vitimacgao

103; 30,4%

® Continuada
199; 58,7% ONa&o Continuada
m S/ informagao

37; 10,9%

N: 339

Destas 199 vitimas que foram alvo de vitimagédo continuada, a predominancia temporal da

violéncia verificou-se na faixa compreendida entre 7 meses e 3 anos (n=75; 37,8%).

Duracéo da Vitimacéo [\ %
Entre 1 e 6 meses 23 | 116
Entre 7 meses e 1 ano 34 1171
Entre 2 e 3 anos 41 | 20,7
Entre 4 e 5 anos 17 8,5
Entre 6 e 7 anos 15 7,5
Entre 8 e 11 anos 17 8,5
Entre 12 a 20 anos 14 7
Entre 21 e 30 anos 6 3
Entre 31 e 50 anos 7 3,5
S/ informag&o 25 | 12,6
Total | 199 | 100




APAV

GAV Ponta Delgada foateie 10 MAMARY.

ApOlO E‘l Vitlma ao lado das Vitimas

5.2. Local do Crime & de Outras Formas de Violéncia

Em 2024, no GAV de Ponta Delgada, a residéncia comum entre vitima e pessoa agressora

(52,4%) figurou como o local mais frequente da pratica do crime/violéncia.

Local de Crime & de Outras Formas de Violéncia’

Estabelecimento de ensino 5 1.4
Instituicdo de Acolhimento 1 0,3
Internet e/ou telefone 24 6,5
Local de trabalho 10 2,7
Loja/centro comercial 2 0,5
Lugar/via publica 45 12,2
Residéncia comum 194 | 52,4
Residéncia da vitima 48 12,9
Residéncia da pessoa agressora 23 6,2
Outra residéncia 7 1,9
Viatura automovel 4 11
Outro local 7 1,9

Total | 370 100

7 Uma Unica vitima pode ter sido alvo de violéncia em mais do que um local, o que resultou numa contagem total de locais (n=370) superior ao
numero total de vitimas apoiadas no GAV de Ponta Delgada em 2024 (n=339). Além disso, para a analise desta variavel, optou-se por ndo incluir
dados referentes a categoria "s/ informagéo™ no presente relatério;
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5.3. Queixa/Dentlncia

Em 2024, observou-se que 57,5% (n=195) das vitimas que foi apoiada no GAV de Ponta Delgada
apresentou queixa ou foi feita dentincia da sua situag¢ao de violéncia junto de uma entidade

judicial e/ou judiciaria.
Queixa/denuncia
35;10,3%

: ESim
109; 32,2% 195; 57,5%

ON&o

B S/ informacgéo

N: 339

Em 2024, entre as vitimas que apresentaram queixa ou cuja situagao de violéncia foi denunciada
as entidades judiciais e/ou judiciarias (n=195), destaca-se que 81,8% das queixas/denuncias

foram feitas na Policia de Segurancga Publica (PSP).

Local de apresentagdo de queixa/dentncia® [\ %
GNR 1 0,5
MP 13 6,6
PJ 18 9,1
PSP 162 | 81,8
Outro 4 2
Total | 198 100

8 Em relacdo aos locais onde as queixas foram apresentadas ou as situagdes de violéncia denunciadas, é importante destacar que uma Unica situagdo
de violéncia pode ter sido reportada em mais do que um local, o que resultou num total de locais (n=198) superior ao nimero de vitimas que
apresentou queixa ou para as quais a sua situagdo de violéncia foi denunciada (n=195). Além disso, para esta anélise, optou-se por ndo incluir os
dados relativos a categoria “s/ informag&o™ no presente relatorio.
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